MỞ ĐẦU

Hoạt động lãnh đạo, quản lý xã hội là một quá trình mà các loại thông tin, dữ liệu không ngừng được hoàn thiện, xử lý và lặp đi, lặp lại. Các nhà lãnh đạo, quản lý các cấp từ Trung ương đến địa phương và cơ sở dựa vào các nguồn tin đã được chọn lọc qua hệ thống thông tin học làm cơ sở hoạch định các chủ trương, đường lối, chính sách ban hành các nghị quyết và ra các quyết định lãnh đạo quản lý, đồng thời tổ chức chấp hành các nghị quyết, quyết định đó trong thực tiễn đời sống xã hội. Vì vậy, nếu dựa trên các nguồn thông tin sai lệch thì những "vật liệu đó" sẽ cho ra các nghị quyết, quyết định sai, không đúng, không phù hợp với quy luật khách quan và thực tiễn xã hội. Kết quả khi thi hành sẽ đi ngược lại lợi ích của mọi người trong xã hội, kìm hãm sự phát triển, thậm chí còn đẩy lùi xã hội về quá khứ.

Dựa vào thông tin để đưa ra quyết định lãnh đạo, quản lý và thực thi quyết định, đó là một quá trình xâu chuỗi liên kết với nhau thông qua một quá trình quyết định - chấp hành quyết định - kiểm tra kết quả thực thi; thông tin phản hồi cùng với thông tin mới lại được lấy làm cơ sở để hình thành chu trình quyết định - thi hành khác. Vì vậy để duy trì được hoạt động của quá trình lãnh đạo, quản lý, cần phải xây dựng được mạng lưới giao lưu thông tin, xây dựng được hệ thống quản lý hành chính hiện đại và có hiệu lực cao trong xã hội.

Trong quá trình lãnh đạo, quản lý của các cấp chính nhờ có nội dung thông tin chính xác có chất lượng cao và kịp thời đã tạo điều kiện để tăng cường, nâng cao chất lượng hiệu quả của lãnh đạo, quản lý. Các thông tin, dữ liệu có chất lượng cao giúp cấp lãnh đạo, quản lý xây dựng được chủ trương, đường lối, chính sách sát đáng đáp ứng yêu cầu của cả hệ thống chính trị trong xã hội, làm cho đường lối, nghị quyết, quyết định được ban hành kịp thời giải quyết tốt các nhiệm vụ trọng tâm trên mọi lĩnh vực của đời sống xã hội. Nếu không có đầy đủ thông tin, hoặc thông tin không chính xác, không kịp thời thì mọi quyết định của lãnh đạo, quản lý cũng chỉ dừng lại ở mức độ chung chung, hoặc xa rời thực tế cuộc sống, thiếu tính thuyết phục và không mang lại kết quả như mong muốn. Có thể nói các chủ trượng đường lối, các nghị quyết và các quyết định lãnh đạo quản lý, là kết quả của quá trình thu thập và xử lý hàng loạt thông tin, dữ liệu trên cơ sở dựa vào thông tin học. Không có thông tin và thông tin học, không thể có các chủ trương, đường lối, quyết định lãnh đạo, quản lý chính xác và có hiệu lực trong thực thi.
Để có thông tin chính xác trong hoạt động lãnh đạo, quản lý, việc thu thập và xử lý thông tin có vai trò rất quan trọng. Thực tiễn cho thấy, một số địa phương không coi trọng công tác thông tin, hoặc thiếu những thông tin chính xác nên không kịp thời phát hiện những vấn đề mới phát sinh từ cơ sở để chỉ đạo, nên việc thực hiện các nghị quyết, quyết định kém hiệu quả, giảm sút lòng tin trong nhân dân. Từ đó cũng làm hạn chế vai trò lãnh đạo, quản lý của cán bộ, lãnh đạo các cấp. Thông tin sẽ giúp cho cán bộ lãnh đạo, quản lý không rơi vào chủ nghĩa hình thức, giáo điều, bệnh rập khuôn máy móc, bệnh quan liêu hành chính; tạo cho mình một khả năng nắm bắt tình hình nhậy cảm, dự báo trước các điều có thể xảy ra trong quá trình lãnh đạo, quản lý và từ đó dự kiến những biện pháp giải quyết có hiệu quả trên cơ sở trung thực và kiên định con đường đổi mới mà Đảng và Nhà nước đã đề ra.
Với ý nghĩa đó tôi lựa chọn đề tài: Thực trạng công tác thu thập và xử lý thông tin trong hoạt động lãnh đạo quản lý của Đảng ủy, Ủy ban nhân dân xã…………..là nội dung bài thu hoạch thực tế lớp trung cấp lý luận chinh trị - hành chính huyện Sông Lô khóa 2016 – 2017.
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